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Ugyiratszam: 4969-2/2016 6. szamu eloterjesztés

JELENTES
interpellacié intézésérdl a Képviselo-testiilet 2016. oktober 20-i iilésére

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Marcali Varos Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének 2016. szeptember 15-én
megtartott iilésén Dr. Mészaros Géza képviseld a varos kozvilagitasi problémaival
kapcsolatosan interpellalt, a hivatal intézkedését kérte.

A feltett kérdésre az alabbi tajékoztatast adom:

Hivatalom 2016. mdjus 13. napjan lizemeltetési €s karbantartdsi szerzodést kotott az
SMHV Energetikai Kft.-vel a varos kozigazgatasi teriiletén beliil talalhatod
kozvilagitasi lampatestek tizemeltetésére.

A szerzddés tartalmazza az Onkormanyzati és a nem Onkormanyzati tulajdonban 1év6
lizemeltetett lampatestek szamat, amelyre minden esetben eldirt kdtelezd hibaelharitasi
1dok lettek meghatdrozva. A kozvilagitassal 0Osszefiiggd problémak bejelentésére
Uzemeltetének 24 6ras hibafelvételi elérhetdséget kell biztositania, a bejelentéseket a
mai napig mind telefonon és e-mailen tovabbitani lehet. Ettdl fliggetleniil ugyan ezen
hibakat Hivatalunkban a lakossag részérdl barki személyesen is megteheti.

Mivel a lakossag hibabejelentését rogzitd rendszer kialakitds egyenlére nem teszi
lehetové a késedelem okanak feltiintetését, ezt javitani sziikséges, melyet jeleztiink az
Uzemelteté felé, aki a rendszer folyamatos fejlesztésére tovabbi igéretet tett.

Az eddigi tapasztalatok azt mutatjdk, hogy a bejelentett hibak tipusara forditott
hibaelharitasi id6t par kivétellel tartani tudtak. Amennyiben valamilyen technikai
probléma meriilne fel az aznapra tervezett hibaelharitds idejével kapcsolatban, tgy
telefonos egyeztetést kovetéen mar a kovetkez6 napon javitasra Keriilnek a bejelentett
hibak.

A kozvilagitassal kapcsolatos késobbi javitdsi munkdk tovabbi alakulasarol és annak
eredményérdl tajékoztatni fogom.

Fentiek alapjan kérem az interpellacidra adott valasz szives tudomasul vételét.

Hatarozati Javaslat

Marcali Varos Onkormanyzatinak Képviselé-testiilete Dr. Mészaros Géza
képviseldnek a varos kozigazgatasi teriiletén beliil taldlhatd kozvilagitasi lampatestek



crer

meghibasodasai kapcsan felvetett interpellaciojara adott valaszt megismerte, azt
elfogadja.

Felelds: Dr. Siité Laszlo, polgarmester
Hatarid6: azonnal
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